
AI Generativa: rivoluziona il tuo 

business 
Opportunità e sfide per le imprese artigiane con l'Intelligenza Artificiale 

 
ChatGPT, Copilot, OpenAI … che cosa è l'intelligenza artificiale di cui oggi sentiamo spesso 
parlare? E qual è la logica di funzionamento su cui si basa? 
Comunicazione e gestione del rapporto con i clienti, scrittura di report, preparazione di 
progetti e bandi, analisi dei costi/ricavi e preventivi, studio di normativa, comunicazione con i 
clienti e con il mercato.… come si può sfruttare l'AI in queste situazioni quotidiane? 
Se è vero che il business del fare si sta trasformando nel business del saper chiedere (all'IA) 
e stanno nascendo nuove specializzazioni come la prompt engineering che potrebbero 
salvare quelle professioni intellettuali “a rischio” (come il marketing, o il designer e grafico), 
quale impatto possono avere queste tecnologie sul lavoro e sulle imprese artigiane? 
 

Cosa Imparerai? 

Si tratta di un corso specificamente progettato per offrire una comprensione approfondita 

delle opportunità che la tecnologia AI generativa, e in particolare ChatGPT e Copilot, può 

portare al mondo aziendale. Il corso mira a fornire strumenti pratici e insight per trasformare 

le operazioni aziendali e stimolare una crescita significativa attraverso l'innovazione.  

I contenuti che verranno affrontati nel corso sono: 

− Logica di funzionamento dell'AI Generativa: 
• panoramica sui concetti fondamentali dell'intelligenza artificiale generativa  
• architettura di base (Deep Learning, i modelli Transformer) 
• processo di addestramento ed esempi pratici  

− Come costruire un prompt per interrogare l'AI Generativa 
• definizione di prompt e spiegazione su come strutturare un prompt efficace 
• esempi di prompt e raccomandazioni su come migliorarli 

− AI, mani in pasta - Test pratici di utilizzo degli strumenti 
• Configurazione degli strumenti e Sessioni interattive e pratiche 
• discussione e analisi dei risultati ottenuti, con feedback su come migliorare 

l'utilizzo degli strumenti 

− Panoramica su piattaforme e software di AI Generativa 
• Rassegna delle principali piattaforme 
• Confronto delle funzionalità 
• Considerazioni pratiche nella scelta di una piattaforma di AI generativa.  

Si consiglia che i partecipanti portino il proprio notebook per partecipare attivamente 

alle esercitazioni in aula e abbiano attivato un account ChatGPT-Plus a pagamento. 

 

A chi è rivolto? 

Titolari, soci, collaboratori che ricoprono ruoli di responsabilità organizzativa e decisionale, 

e tutti coloro che sono interessati dai temi legati all'evoluzione tecnologica e all'intelligenza 

artificiale, e al loro possibile impatto sulle proprie attività imprenditoriali e lavorative. 

 

Quando e dove? 



Il corso, della durata di 16 ore, si svolgerà presso l’Associazione Artigiani a Trento, in Via 

Brennero 182, o in sedi limitrofe, nelle seguenti date: 

• venerdì 30/05/2025 dalle 9:00 alle 13:00 

• venerdì 06/06/2025 dalle 9:00 alle 13:00 

• martedì 10/06/2025 dalle 9:00 alle 13:00 

• lunedì 16/06/2025 dalle 9:00 alle 13:00 

Ci si riserva il diritto di comunicare modifiche di data e/o di spostare le lezioni online in base ad eventuali 

necessità o emergenze. 

 

Docente  

Andrea Bonvicini, ingegnere di formazione, consulente HR, Senior Manager, Growth 

Mindsetter, e consulente ed esperto sulle nuove tecnologie e l'IA, in collaborazione con 

Lean Evolution srl, azienda esperta nell'ottimizzazione dei processi e nei metodi "lean". 

 

Requisiti di accesso  

L’azienda deve essere iscritta a Fondartigianato (verifica con il tuo consulente paghe se 

nel cassetto previdenziale compare la sigla FART). 

… e se non ho i requisiti? Invia comunque la segnalazione di interesse. Faremo il 

possibile per accogliere anche la tua richiesta. 

 

Costo  

Il corso è gratuito per i dipendenti e i titolari/soci/collaboratori familiari di aziende artigiane 

associate che aderiscono a Fondartigianato. Per poter usufruire del finanziamento che rende 

il corso gratuito, è necessario dedicare del tempo alla compilazione dei moduli e i partecipanti 

devono garantire il 70% di frequenza.  

 

Ritiro / mancata frequenza  

Il mancato raggiungimento delle ore di frequenza o il ritiro di un partecipante una volta firmata 

la dichiarazione di impegno comportano per EBAT un taglio di budget non recuperabile, che 

verrà addebitato all’azienda. Effettuate l’iscrizione solo se siete certi di poter garantire la 

frequenza al corso. 

 

Posti disponibili 

Il corso potrà essere confermato al raggiungimento del numero minimo di 8 partecipanti e 

fino ad un massimo di 15 partecipanti.  Le iscrizioni saranno accolte in ordine cronologico. 

Iscrizione  

Le iscrizioni vanno effettuate entro e non oltre l’ 11 aprile! 

Invia la tua segnalazione di interesse per la partecipazione ai corsi CLICCANDO QUI 
Sei interessato a partecipare? Vuoi avere maggiori informazioni?  

Contatta l’Ufficio Formazione di EBAT: 
Tel: 0461 420681 
email: formazione.gest@ebat.tn.it 

https://forms.office.com/e/Z4mLTNCZQp
https://form.jotform.com/222862405427354
tel:+390461%20803723

