D) o Business English for international
D development

Si tratta un programma formativo ideato per sviluppare competenze e conoscenze linguistiche
e comunicative in lingua inglese. Comunicare con I'estero puo essere complicato e sfidante.
Le persone che si occupano di vendite e di acquisti con mercati esteri si trovano a dover
esprimersi, comprendere, scrivere e leggere in un inglese appropriato ai contesti, chiaro
e sicuro per evitare fraintendimenti e strategie non adatte allo stile linguistico e comunicativo
degli interlocutori. Anche la manualistica e la contrattualistica richiedono attenzione e
competenza che i piu moderni strumenti di traduzione automatica non garantiscono. Una parte
del corso sara dedicata alla gestione di un ufficio export con esercizi e modelli per scrivere in
modo efficace email, letteratura aziendale, manuali, contratti. Le lezioni si concentreranno
anche su esercizi di espressione e ascolto efficace per la comunicazione telefonica, gli
incontri, le riunioni, i colloqui. Inoltre, i corsisti potranno sperimentarsi nella stesura di
presentazioni aziendali di brand e di prodotto richieste dai canali social e dagli eventi
espositivi.

& Cosaimparerai?

Durante questo percorso formativo, i partecipanti impareranno a scrivere e parlare con
maggiore competenza in lingua inglese migliorando anche l'ascolto e la comprensione. |
corsisti potranno applicare concretamente le frasi e il vocabolario appreso in materiale
aziendale dalla manualistica alla modulistica, dalle presentazioni alle descrizioni richieste dai
loro contesti professionali.

Le lezioni saranno strutturate con un approccio teorico-pratico, combinando esercizi di
grammatica e ascolto con la scrittura e I'espressione orale. Potrai ascoltare materiale guida
per l'internazionalizzazione della tua impresa con esercizi di comprensione. Avrai I'opportunita
di applicare concretamente gli strumenti illustrati durante il corso creando presentazioni in
inglese riferite alla tua realta aziendale e professionale, in modo da acquisire una
comprensione sicura e approfondita e sviluppare la capacita di utilizzarli in modo autonomo,
competente ed entusiasta.

M A chi érivolto?

All'intera organizzazione aziendale tra cui titolari, soci, responsabili di area, project manager
e collaboratori che si occupano di vendite, di acquisti, di marketing e comunicazione che
hanno contatti in lingua inglese con clienti, pubblici e fornitori.

s Quando e dove?

Il corso, della durata di 25 ore si svolgera presso I'’Associazione Artigiani a Trento, in Via
Brennero 182, o in sedi limitrofe, nelle seguenti date:

e venerdi 06/12/2024 dalle 14.00 alle 18.00
e venerdi 13/12/2024 dalle 14.00 alle 18.00
e giovedi 16/01/2025 dalle 14.00 alle 18.00
e venerdi 24/01/2025 dalle 14.00 alle 18.00
e Vvenerdi 31/01/2025 dalle 14.00 alle 18.30
« venerdi 07/02/2025 dalle 14.00 alle 18.30



Ci siriserva il diritto di comunicare modifiche di data e/o di spostare le lezioni online in base
ad eventuali necessita o emergenze.

S Docente

Loredana Pancheri — formatore, consulente e docente esperto in coaching e nello sviluppo
delle competenze trasversali: relazionali, comunicative, metodologie e organizzative
personali, nei team e a livello aziendale.

Costo

Il corso € gratuito per i dipendenti e i titolari/soci/collaboratori familiari di aziende artigiane
associate che aderiscono a Fondartigianato. Per poter usufruire del finanziamento, e quindi
godere del corso gratuitamente, & necessario dedicare del tempo alla compilazione dei moduli per
la richiesta di contributo. Ogni indicazione & contenuta nei documenti di iscrizione.

Requisitl di accesso

L’azienda deve essere iscritta a Fondartigianato (verifica con il tuo consulente paghe se nel
cassetto previdenziale compare la sigla FART!).

... @ se non ho i requisiti?

Invia comunque la segnalazione di interesse. Faremo il possibile per accogliere anche la tua
richiesta.

£ Obblighi di frequenza
| partecipanti devono garantire il 70% di frequenza.
£ Ritiro / mancata frequenza

Il mancato raggiungimento delle ore di frequenza o il ritiro di un partecipante una volta firmata la
dichiarazione di impegno comportano per EBAT un taglio di budget non recuperabile, che verra
addebitato all'azienda. Effettuate l'iscrizione solo se siete certi di poter garantire la frequenza al

COrso.

& Posti disponibili

Il corso potra essere confermato al raggiungimento del numero minimo di 8 partecipanti e fino ad
un massimo di 14 partecipanti. Le iscrizioni saranno accolte in ordine cronologico.

B Iscrizione

Le iscrizioni vanno effettuate entro e non oltre il 05 agosto 2024!
Invia la tua segnalazione di interesse per la partecipazione ai corsi CLICCANDO QUI



https://forms.office.com/e/q52DQVchjY
https://form.jotform.com/222862405427354
tel:+390461%20803723
mailto:formazione.gest@ebat.tn.it

